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Laporan Bulanan PPID Pemerintah Kota Madiun

A. Pendahuluan

Keterbukaan informasi publik merupakan

bentuk keniscayaan bagi negara Indonesia
yang mengakui sebagai negara demokrasi.
Transparansi pemerintahan diperkuat dengan
adanya Undang-Undang No. 14/ 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik yang mendorong
setiap badan publik dalam menyediakan
informasi yang cepat, tepat waktu, biaya
ringan, dan dengan cara yang sederhana.
Perkembangan informasi yang berkembang
pesat dewasa ini, menuntut peningkatan
keterampilan dan keahlian pelaksana Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pemerintah Kota (Pemkot) Madiun. Di era
teknologi sekarang kebutuhan akan informasi
berjalan sangat cepat, sehingga dibutuhkan
kesiapan PPID Pemkot Madiun dan Pranata

Humas

dalam menghadapi derasnya

dibutuhkan

permintaan

informasi  yang masyarakat

tentang kinerja pemerintah.

Laporan ini dapat dimaknai sebagai salah satu
bentuk pertanggungjawaban dan akuntabilitas
PPID Pemkot Madiun dalam melaksanakan
tugas dan fungsinya selama periode bulan

November Tahun 2023 yang juga merupakan

Standar Layanan Informasi Publik, serta
sebagai bentuk pelaksanaan prinsip
keterbukaan informasi publik dan

akuntabilitas kepada masyarakat.

Berdasarkan ketentuan tersebut, bersama ini
dilaporkan serangkaian kegiatan dalam rangka
pelaksanaan fungsi, tugas dan wewenang

PPID Pemkot Madiun.

B. LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Pengelolaan layanan informasi publik di PPID
Pemkot Madiun meliputi pelayanan laporan
pengaduan masyarakat, dan penyediaan dan
pengumuman informasi, dalam hal ini Pemkot
Madiun memberikan layanan pengaduan dan
informasi melalui :

Sarana Pengaduan Masyarakat, dan Update
Informasi yang tersedia, dapat diakses melalui

laman:

* Help Desk Kantor Dinas Kominfo Kota
Madiun, Jin. Perintis Kemerdekaan No. 32
Kota Madiun

* SP4NLAPOR!:

https://kotamadiun.lapor.go.id/;

* Website: https://ppid.madiunkota.go.id/;

* IG: @pemkotmadiun_ @ppidkotamadiun
* FB: Pemerintah Kota Madiun

*  AWAKSIGAP : 08113577800

* CALLCENTER: 112
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C. LAPORAN DATA PENERIMA PENGADUAN

DAN PERMOHONAN INFORMASI BERDASARKAN OPD TERKAIT

Berdasarkan laporan Data  Penerimaan
Pengaduan dan Permohonan Informasi pada
Bulan November Tahun 2023, Pemerintah Kota

Madiun melalui PPID Pemkot Madiun telah

menerima Laporan pengaduan dan
permohonan informasi dari masyarakat
kepada OPD terkait dengan jumlah 80

(delapan puluh) laporan yang masuk. adapun

rinciannya sebagai berikut (terlampir).

Respon cepat dan tepat kepada

yang
masyarakat/pemohon informasi/aduan
menjadi konsen kami selaku PPID Pemerintah

Kota Madiun.

Berdasarkan rekapitulasi data tersebut,
selanjutnya kami pilah jenis pertanyaan dan
ditujukan kepada OPD mana, sehingga kami
segera berkoordinasi dengan masing-masing
OPD sesuai tugas dan fungsinya. Sehingga
kami dapat segera merespon/memberikan

tanggapan.

Jumlah aduan/Informasi yang masuk dan
telah ditindaklanjuti pada masing — masing

satuan kerja dapat dilihat pada Gambar 1,
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PPID Pemkot Madiun selalu berupaya
memberikan pelayanan terbaik secara cepat
dan tepat kepada masyarakat. Hal ini dapat
dilihat bahwa tingkat penyelesaian pelayanan
terhadap aduan serta permohonan yang masuk
ke PPID Pemkot Madiun di bulan November ini
telah terselesaikan semua secara tuntas 100 %,

dan dapat dilihat rinciannya pada Gambar 2.
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Gambar 1. Grafik Jumlah Aduan/Informasi yang Masuk dan Ditindaklanjuti
Berdasarkan OPD Terkait

No Jenis Aduzan/ Awa.kSigap (9 Pemlfot Madiun TwltberPe.mkot Madius CaIIC?mer 112 Ema'il PPID

fi Aduan Informasi | Aduan _|lnf Aduan Informasi | Aduan Informasi | Aduan
1 |Dinas Kominfo 4 9 6 0 0 0 0 3 4 0
2 |Dinas Kesehatan PPKB 0 7 0 0 0 0 0 2 0 0
3 |Dinas Perkim 0 7 0 0 0 0 0 1 0 0
4 |Satpol PP dan Damkar 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0
5 |Dinas Sosial PPPA 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
6 |BKPSDM 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0
7 |Dinas Perhubungan 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0
8 |BPBD 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |Disnaker KUKM 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
10 |Dispendukcapil 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
11 |Kelurahan Manisrejo 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
12 |Kelurahan Pandean 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Jumlah 6 27 0 0 1 1 0 0 0 0 0 29 1 0 5 0 0 0 0 0

Gambar 2. Tabel Rekapitulasi Aduan/Informasi yang Masuk dan Ditindaklanjuti
Berdasarkan OPD Terkait
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D. LAPORAN JENIS PERMOHONAN INFORMASI BERDASARKAN KATEGORI PERMASALAHAN

Berdasarkan laporan Data Penerimaan Pengaduan dan Permohonan Informasi Pada Bulan November
Tahun 2023 yang masuk melalui PPID Pemkot Madiun dapat dipilah/dikelompokkan berdasarkan jenis

aduan menjadi 16 (enam belas) kriteria/jenis aduan yaitu :

1. Gawat Darurat 7. Lowongan Pekerjaan/ Kepegawaian 12. Beasiswa/ Pendidikan
2 Permohonan Informasi Umum 8. Bantuan Sosial 13. Parkir

3 Wifi Kota Pendekar 9. Lampu Lalu Lintas 14. Infrastruktur

4.  PeneranganJalan Umum 10. Kependudukan 15. Listrik

5 Aduan Publik Umum 11. Kegiatan 16. ODGJ

6. Animal Rescue

Rekapitulasi jumlah penerimaan pengaduan dan permohonan informasi pada Bulan November Tahun

2023 berdasarkan jenis aduan dapat dilihat pada Gambar 4, dan Gambar 5.

No Jenis Aduan/lnformsi Awak Sigap 16 Pemkot Madiun fwitterPemkotMadiu Call Center 112 Email PPID
Informasi | Aduan Informasi | Aduan |Informasi | Aduan Informasi | Aduan Informasi | Aduan
1 |Gawat Darurat 0 8 0 0 0 0 0 3 0 0
2 |Permohonan Informasi Umum 4 0 4 0 0 0 0 0 3 0
3 |Wifi Kota Pendekar 0 6 0 0 0 0 0 2 0 0
4 |Penerangan Jalan Umum 0 7 0 0 0 0 0 1 0 0
5 |Aduan Publik Umum 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0
6 |Animal Rescue 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
7 |Lowongan Pekerjaan/ Kepegawaian 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0
8 |Bantuan Sosial 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
9. |Lampu Lalu Lintas 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
10 \Kependudukan 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
11 |Kegiatan 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
12 |Beasiswa / Pendidikan 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
13 |Parkir 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
14 |Infrastruktur 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |Listrik 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0
16 |0DG) 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Jumlah 6 21 11 1 0 0 0 0 0 29 1 0 5 0 0 0 0 0

Gambar 3. Jumlah Aduan/Permohonan Informasi yang Masuk dan Ditindaklanjuti
Berdasarkan Jenis Aduan
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Gambar 4 . Laporan Aduan / Permohonan Informasi dari Masyarakat berdasarkan Jenis Aduan
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E. LAPORAN DATA PENERIMA PENGADUAN
DAN PERMOHONAN INFORMASI BERDASARKAN MEDIA PENGADUAN

Permohonan informasi publik yang telah selesai ditanggapi oleh PPID Pemerintah Kota

Madiun dapat dirinci berdasarkan Media Pengaduan, sebagai berikut:

No Media Pelaporan Pengaduan/Informasi - lenis
Informasi Aduan

1 Awak Sigap 6 27
2
3 [IG Pemkot 1 1
4  |Twitter Pemkot 0 Y
5
6 Call Center 112
7
8 mail PPID
9

JUMLAH

Gambar 5. Jumlah Aduan/Permohonan Informasi yang Masuk dan Ditindaklanjuti
Berdasarkan Media Pengaduan

Email Diskominfo

Permohonan Informasi Pengaduan Publik "

Email PPID SP4N-LAPOR!
17% 0% Rasa Warga

Email
Diskominfo

9% Rasa Warga Email PPID 0%
0% Call Center 112 0% SP4AN-LAPOR!
51% 0%
Awak Sigap
WA PPID 2% Awak Sigap
0% 47%
Call Center112
0% IG Pemkot
FB Pemkot

Twitt&r Pemkot 48%
0%

Twitter
Pemkot
0%

Gambar 6. Presentase aduan/permohonan informasi yang masuk dan
ditindaklanjuti berdasarkan media pengaduan

Presentase terbanyak media yang digunakan berdasarkan rekapitulasi pada pada Permohonan
Informasi adalah media Instagram sebesar 48%. Sementara, pengaduan publik adalah media

Call Center 112 sebesar 51%.
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F. PEMELIHARAAN & PEMUTAKHIRAN INFORMASI PUBLIK

PPID Pemerintah Kota Madiun juga sebagai pintu keterbukaan informasi, maka dengan
melaksanakan pengelolaan urusan kehumasan, pengelolaan pengaduan masyarakat, serta
pengelolaan dan pelayanan informasi dan dokumentasi, yaitu dengan memberikan pelayanan
informasi yang dilakukan adalah melalui pemeliharaan dan/ atau pemutakhiran informasi untuk
Masyarakat Kota ~Madiun pada umumnya, dapat di akses pada portal

https://ppid.madiunkota.go.id/, dan Instagram  PPID Pemerintah Kota Madiun

https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ .

ppidkotamadiun
and
dpmptsp.kotamadiun

JUMLAH | & oo

PE RIZI NAN DAN (5esig) PPidkotamadiun Hai #dulurppid
® C > " —
NON PERIZINAN Pelayanan Terpada Sat Pintu Kota Madun mempurnyai seish.

satu tugas pokok untuk melaksanakan penyelenggaraan
perizinan dan non perizinan dalam ruang lingkup Kota Madiun.

Eys TAHUN 2023 Beberapa penyelenggaraan perizinan dan non perizinan tersebut,
L yaitu:

1. Penerbitan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko (Rendah dan

:> Menengah Rendah) melalui Online Single Submission (OSS)
O._' 2. Penerbitan Pemenuhan Persyaratan dan Kewajiban Perizinan

Berusaha Berbasis Resiko

3. Penerbitan Perizinan melalui Madiun Kota Single Submission

(MASS)

4. Penerbitan PBG dan SLF melalui Sistem Informasi Manajemen

Gedung (SIMBG)

coQv A

Gambar 7. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 1 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/
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N = 6 a -
A a ,.g.. ,g':, wannel) Wiziess.. %—E——Flﬂ @ ppidkotamadiun » Follow

@ ppidkotamadiun Hai #dulurppid

LPPL Radio Suara Madiun Terbaik | Program Peduli UKM

#madiun

#kotamadiun
#pemkotmadiun
#ppid
#ppidkotamadiun
#keterbukaaninformasi
#madiuntoday
#madiunkotawifi
#madiunkotapendekar
#radio

3w See translation

L J .
- LPPL RADIO SUARA MADIUN‘ ’

ERRAIY ¥

e ARV N

' /4 / / NOVEMBER 3

@ Add a comment...

© reousasin @) prommssion, () pemscimessn. () pemsermosin

@ £ € O du BP0

%erig ) ppidkotamadiun « Follow

wepg) PPidkotamadiun Hai #dulurppid

® ®

Penipuan berkedok modifikasi APK (Android Package Kit) cukup
meresahkan. Dan, sudah banyak yang menjadi korban.

Kewaspadaan perlu selalu ditingkatkan untuk selalu menjaga
keamanan.

Tapi, bagaimana jika terlanjur klik file APK?
Jangan panik!

Lakukan beberapa langkah berikut ini:

1. Putus koneksi data seluler dan wifi

2. Bersihkan data dan cache aplikasi bodong

3. Hapus/unistall aplikasi bodong

4. Ganti username, PIN, dan Password akun-akun penting
5. Format ulang ponsel ke setelan pabrik

Hapus/uninstall

apilkast bodong #madiun

aplikacl bodong

e Qv W

mat
ke setelan pabrik

15 likes

@ Add a comment...

Gambar 8. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 3 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /
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pemkotmadiun_

ﬁ and s

kim_pandan_arum_pangongangan
Original audio

® pemkotmadiun_ # Keterbukaan informasi menjadi aspek
penting dalam pembangunan suatu daerah.

Perintah Kota Madiun dinilai berhasil mewujudkan Madiun Kota
Terbuka menjadi salah satu isi Pancakarya.

Berderet apresiasi bidang informasi diraih Pemerintah Kota
Madiun, baik tingkat Provinsi @jatimpemprov maupun tingkat
Nasional.

Tidak hanya Pemerintah Kota Madiun, yang lebih
membanggakan masyarakatnya juga tidak kalah hebat dengan
meraih apresiasi di ajang yang sama.

Hal tersebut membuktikan sinergitas antara pemerintah dan
masyarakat berjalan baik di Kota madiun.

#madiun

oQwv W

174 likes

NO

@ Add a comment...

i€ -9 2

pemkotmadiun_

= and

~ §  madiuntoday.id
Original audio

9 pemkotmadiun_ & Apa kabar #SobatRetty ??? Udah pada
update story belum???

Boleh kok update story atau feed di media sosial, tapi jangan
sampek OVERSHARING yaaaa..jangan sharing data pribadi, foto
anak dibawah umur, data rahasia perusahaan dan lain
sebagainya.

Lengkapnya @retty_hums kasih bocoran di video deh...

Kalian boleh kok berbagi pengalaman tentang OVERSHARING di
kolom komentar dan jangan lewatin #StoryRetty episode
berikutnya ya, bakal banyak informasi yang @retty_hums
bagikan.

e

#madiun
#kotamadiun
#kotapendekar

Qv W

221 likes

NOV RS

@ Add a comment...

Gambar 9. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 4-5 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /
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2650 ppidkotamadiun - Follow .
i Kota Madiun
() ppidkotamadiun Hai #dulurppid

Berdasarkan Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik, daftar informasi publik
adalah catatan yang berisi keterangan secara sistematis tentang
seluruh informasi publik yang berada di bawah penguasaan
badan publik, namun tidak termasuk informasi yang
dikecualikan.

Daftar informasi publik ini perlu melewati tahap penetapan dan
pemukhiran yang dilakukan oleh Badan Publik sebelum dibuka
untuk publik.

Pada Peraturan Komisi Informasi tersebut juga telah menetapkan
Informasi publik yang termasuk dalam Daftar Informasi Publik
yang wajib dibuka berikut ini:

- Informasi yang wajib disediaan dan diumumkan secara berkala;
- Informasi yang wajib diumumkan secara serta merta;

- Informasi yang wajib tersedia setiap saat.

Qv W

13 Ilkes

© (ossn4enzr @) poi i @ oo 0 s ‘ @ Add a comment...

B ‘E e woee) gD, BPPID pemkotmadiun_
ﬁ and

jatimpemprov
Madiun Kota Pendekar

® pemkotmadiun_ € INFO PENTING CASN!!

Simak Jadwal dan Persyaratan Seleksi Kompetensi PPPK Tahun
2023 di Lingkup Pemkot Madiun

Link penting :

Titik lokasi ujian : https://bit.ly/titiklokasites.

DI LINGKUNGAN PEMH"H;“:’“ KOTA MIDIUII Cetak kartu peserta : https://sscasn.bkn.go.id
Jadwal Seleks! Kompetens| ini berlaku bagl 599 Jadwal dan lokasi ujian :
lamar PPPK di Lingkungan Pe: intah o -~ = .
ot Sl Yt R toriautn el http://Ip.madiunkota.go.id/s/JadwalTesPPPK2023KotaMadiun
link dibawah i :
#madiun
= .
e A3 #kotapendekar

#kotamadiun

o Qv W

787 likes

@ Add a comment...

Gambar 10. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 7-8 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /
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a ,g [ Y, : pemkotmadiun_

o and
8 93fmsuaramadiun

Original audio

® pemkotmadiun_ # Tahun politik sudah di depan mata nih...

#sobatasn jangan lupa untuk tetap menjaga netralitas sesuai
anjuran Presiden @jokowi

Bagi #sobatasn khususnya di lingkup Pemerintahan Kota Madiun
yang suka foto-foto harap lebih hati-hati dalam memilih poss
yaa...

Nih panduan pose foto yang boleh dan tidak boleh untuk
#sobatasn

#madiun #madiuntoday #kotamadiun #kotapendekar
#suaramadiun #pemkotmadiun #pemerintah #pemerintahan
#pilpres2024 #pilpres2024damai #pemiluserentak2024
#pemilu2024 #pilkada2024 #temanpemilih #banwaslu
#kpumelayani #capres

mAl
AKAN PEMILU DA .
o BERMARTABAT DAN e

TANPA HOAX

@ Add a comment...

(%eei ppidkotamadiun - Follow -
Madiun Kota Pendekar

@ ppidkotamadiun Masyarakat Kota Madiun dapat menyampaikan
s pengaduan publik kepada Pemerintah Kota Madiun.

Masyarakat Kota Madiun dapat menyampaikan aduan melalui
kanal-kanal resmi Pemerintah Kota Madiun.

Laporan pengaduan yang masuk akan ditindak lanjuti hingga
tuntas.

Hal ini terlihat pada rekap laporan pengaduan publik bulan
Oktober 2023. Laporan di atas merupakan laporan pengaduan
publik yang masuk selama bulan Oktober 2023 dan 100% telah
terselesaikan.

Yuk, simak informasi selengkapnya di atas!

#madiun
#ki d
OKTOBER 2023 Wi
#ppid
Qv W

15 likes

Add a comment...
() & vri i © o T ) i Madi @

Gambar 11. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 8-9 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun//
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pemkotmadiun_
o and .
@ ppidkotamadiun
Original audio

® pemkotmadiun_ # Berbagai gelaran acara yang melibatkan
pelaku UMKM di Kota Madiun sering diadakan. Terakhir Festival
Jamu Herbal Nusantara.

Ribuan penajaja jamu dari dalam dan luar kota berkumpul dan
melakukan konvoi di sepanjang Pahlawan Street Center Kota
Madiun.

Tentunya ini menjadi daya tarik tersendiri bagi wisatan lokal
maupun dari luar daerah.

Tingkat kunjungan wisata di Kota Madiun meningkat, seiring
dengan hal tersebut perekonomian warga manjadi lebih kuat.

Dulur semua setuju gak kalau di Kota Madiun sering-sering

diadakan event seperti ini??
Jawab di kolom komentar ya...

Qv W

193 likes

NOVEMBER 9

pemkotmadiun_
and

)

e kejari_kotamadiun
Madiun Kota Pendekar
g pemkotmadiun_ € Selamat dan Sukses Bapak Bambang Panca

Wahyudi Hariadi, S.H., M.H.
Terima Kasih Atas Kerjasamanya Selama Bertugas di Kejaksaan
Kota Madiun

dan

Selamat Datang Bapak Dede Sutisna, S.H., M.H.
Sebagai Kepala Kejaksaan Negeri Kota Madiun

#madiun #madiuntoday #suaramadiun #kotamadiun
#pemkotmadiun #kotapendekar #kejaksaan #jaksa
#kejarikotamadiun

2w  See translation

° harisgartika @ o

2w Reply

Qv W

339 likes

NOVEMBER 9

@ Add a comment...

Gambar 12. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 9 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /

Periode Bulan November 2023 I


https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/
https://ppid.madiunkota.go.id/

Laporan Bulanan PPID Pemerintah Kota Madiun

& % .
" ?: wonosl) ihuss, DPFID pemkotmadiun_

g and es
ppidkotamadiun

® pemkotmadiun_ # Pahlawan adalah teladan perjuangan dan
patriotisme. Selamat Hari Pahlawan!

Ikut rayakan Hari pahlawan dengan Twibbon berikut ini.
https://www.twibbonize.com/haripahlawan10novembermadiun

#haripahlawan

#sebarkontenpositif
#berinternetsehat
#madiunkotawifi
#madiunkotapendekar
#IndonesiaBicaraBaik

#jatim #beritaterkini

#news #jawatimur #infojakarta
#indonesia #indonesiabagus
SEMANGAT PAHLAWAN #madiun2023

UNTUK MASA
DEPAN BANGSA

DALAM MEMERANGI
KEMISKINAN DAN o O V N
KEBODOHAN

185 likes

@ Add a comment...

(®erw ) ppidkotamadiun « Follow eoe

.} ppidkotamadiun Hai #dulurppid

Berdasarkan data Laporan Kinerja PPID Kota Madiun Bulan
Oktober 2023, terdapat 15 permohonan informasi yang masuk
kepada Pemerintah Kota Madiun.

Permohonan informasi terbanyak, yaitu terkait permohonan
informasi umum dengan 9 permohonan.

Sementara, kanal permohonan informasi paling banyak diminati
pada Bulan Oktober, yaitu melalui media instagram sejumlah 5
permohonan.

Yuk, simak informasi lebih lengkapnya di atas!

#madiun
#kotamadiun
#pemkotmadiun
#ppid
#ppidkotamadiun

Qv W

7 likes

© ssn4emz7 @) ppic. ~ © 0 b sk ek @ Add a comment...

Gambar 13. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 10-11 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun//
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Berdasarkan Undang — Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik, pengklasifikasian informasi aalah
satunya, yaitu informasi publik yang dikecualikan.

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di setiap
Badan Publik wajib melakukan pengujian tentang konsekuensi
dalam menetapkan daftar informasi yang dikecualikan
sebagaimana diatur pada pasal 17 UU Nomor 14 Tahun 2008
dengan seksama dan penuh ketelitian sebelum menyatakan
informasi publik tertentu dikecualikan untuk diakses oleh setiap
orang sebagaimana yang diatur pada pasal 19 UU Nomor 14
Tahun 2008.

Nah, bagaimana tahapan pengujian daftar informasi yang
dikecualikan oleh PPID Kota Madiun?

Yuk, simak ulasan selengkapnya di atas!
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Donast Palestina X'E‘*’
per 13 November 2023 :
Rp.309.777.200,-

e,y madiuntoday.id Warga Palestina membutuhkan uluran tangan
M E M BAsU H w»”  kita. Yuk donasikan bantuanmu melalui Badan Zakat Amil Zakat
Nasional (Baznas) Kota Madiun. Donasi bisa dilakukan secara

langsung di kantor Baznas Kota Madiun Jalan Pajajaran nomor 32
Mari langitkan doa dan beri dukungan terbaik untuk

BERKAH
BERZAKAT
TR KASH MR AN

BAZNAS
Satn A 2av Noshont
KOTA NADIUN

transfer melalui BTN Syariah dengan nomor rekening
7722004813 atas nama Baznas Kota Madiun. Bagi para

Kelurahan Winongo, Manguharjo, Kota Madiun atau melalui
membantu saudara-saudara kita di Palestina

Mari sedekah sekarang di kantor : Atau melalui rekening :

BAZNAS KOTA MADIUN (@ BTN Suzsiah

Jl. Pajajaran No. 32
Winongo Kota Madiun 7722004813 A
.

Sefelah fransfer harap konfirmasi melalui Whatsopp 0896 1249 4094

Qv

dermawan yang telah mendonasikan melalui transfer diharap
memberikan konfirmasi melalui Whatsapp di nomor 0896 1249
4094, Hingga saat ini donasi yang terkumpul sudah mencapai Rp
309.777.200. Membasuh luka Palestina, bantu saudara muslim
kita.

#sebarkontenpositif
#berinternetsehat
#madiunkotawifi
#madiunkotapendekar
#IndonesiaBicaraBaik

Gambar 14. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 13 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/
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(mezc) Ppidkotamadiun Monev Keterbukaan Informasi, Wali Kota
"~/ Optimis Kembali Raih Badan Publik Informatif dari Komisi
Informasi Provinsi

MADIUN - Keterbukaan informasi di Kota Madiun dapat
dikatakan baik. Hal itu, dibuktikan dengan selalu Diraihnya
penghargaan dari Komisi Informasi Provinsi Jawa Timur terkait
urusan keterbukaan informasi dari tiga tahun terakhir. Nah,
capaian apik itu sepertinya akan kembali diraih Pemerintah Kota
Madiun tahun ini.

Sejumlah tahapan pun telah dilewati. Salah satunya, monitoring

5 dan evaluasi keterbukaan informasi publik yang dilakukan
®
o~

> ¢ @ ] . panelis dari Komisi Informasi Provinsi Jawa Timur, Senin (13/11).
: Giat monev secara daring tersebut dipimpin langsung Wali Kota
Monev Keterbukaan |nformasi, Madiun, Maidi dari ruang rapat Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Madiun.

Wali Kota Optimis Kembali Raih Badan Publik
Informatif dari Komisi Informasi Provinsi

“Terkait keterbukaan ini, kita beri ruang sebebas-bebasnya. Itu
mengapa kebijakan vana sava ambil bisa mengena,” kata wali

B (Dirm nmine ©oQv W

@ Add a comment...
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Sudah tahu #dulurppid dapat mengajukan permohonan
informasi secara online?

PPID Kota Madiun selain melayani permohonan informasi secara
offline,

#dulurppid juga dapat mengajukan permohonan informasi
secara online melalui website PPID Kota Madiun atau
https://ppid.madiunkota.go.id/permohonan-informasi/create

Sementara itu, Pengajuan keberatan informasi juga dapat
dilakukan secara online melalui laman PPID Kota Madiun atau
https://ppid.madiunkota.go.id/pengajuan-keberatan/create

Yuk, scan barcode di atas untuk pintasan laman website!

#madiun
#kotamadiun
#pemkotmadiun

BAGI DULUR YANG INGIN MENGAJUKAN PERMOHONAN o Q v N
INFORMASI PUBLIK DAN KEBERATAN INFORMASI?
SWIPE UNTUK INFO LEBIH LANJUT! 12 likes

Add a comment...
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Gambar 15. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 14-15 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /
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dishubkotamadiun Layanan Angkutan Sekolah Gratis, Berikut
Rute Dan Cara Mendaftarnya.

Dishub Madiun - Tak hanya sekolah gratis, angkutan sekolah di
Kota Madiun juga gratis. Keberadaan Angkutan Sekolah Gratis
(ASG) yang disediakan oleh Pemerintah Kota Madiun melalui
Dinas Perhubungan Kota Madiun ini banyak diminati masyarakat
khususnya anak sekolah.

Program ini bertujuan supaya siswa SD, SMP dan SMA yang
bersekolah di Kota Madiun bisa memperoleh angkutan gratis
saat berangkat dan pulang sekolah. Pun, bertujuan untuk

ANG‘KUTAN : meningkatkan keselamatan berlalu lintas di jalan raya dan
. Y meminimalisasi keterlibatan anak sekolah dalam kecelakaan lalu
SeKo n H { lintas.
'S "Selagi siswa belum bisa mengurus SIM, kami memfasilitasi bus
GRAT'S sekolah untuk berangkat dan pulang sekolah, selain itu juga
untuk membantis merinaankan hehan orana tua untuk antar

LAYANAN ANGKUTAN SEXOLAH GRATIS [ASG],
BERIKUT RUTE DAN CARA MENDAFTARNYA ©aQv N
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9esg)  PPidkotamadiun Kembangkan Program Smart City, Pemkot
_/ Madiun Rencanakan Bangun Command Operation Center
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BANDUNG - Penerapan program Smart City bidang teknologi
informasi di Kota Madiun terus ditingkatkan. Salah satunya,
pembentukan command operation center sebagai bentuk
pelayanan kepada masyarakat. Studi referensi pun digelar untuk
mendukung program tersebut. Tim smart city Dinas Kominfo
Kota Madiun berkunjung ke Jabar Command Center di Bandung,
Jawa Barat, Selasa (21/11). Kunjungan referensi tersebut penting
sebagai langkah awal rencana pembangunan command
operation center di Kota Pendekar.

“Command center ini merupakan salah satu aksi dalam master
plan smart city. Untuk mewujudkannya tentu kita butuh
referensi-referensi. Salah satunya, di Provinsi Jawa Barat yang

Kembangkan program Smart City sudah memiliki command center ini,” kata Sekretaris Dinas
¥ 2 Komunikasi dan Informatika Kota Madiun, Juvita Rosaridewi.

Pemkot Madiun Rencanakan Bangun Command

Operation Center

Kota Madiun, lanjutnya, sudah memiliki sejumlah komponen
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Gambar 16. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 16-23 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun//
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Piagam Penghargaan I

PENGHRARGRARAN KEPRDA
PENDEKAR BERKUMIS
SME Nagert 1 Kota Madhun.
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Tertuang dalam Peraturan Presiden Republik Indenesia Nomor
16 Tahun 2018, Pengadaan Barang/Jasa adalah kegiatan
Pengadaan Barang/Jasa oleh Kementerian/Lembaga/Perangkat
Daerah yang dibiayai oleh APEN/APBD yang prosesnya sejak
identifikasi kebutuhan sampai dengan serah terima hasil
pekerjaan.

Berdasarkan Perpres tersebut, Pemerintah Kota Madiun juga
telah melaksanakan pengadaan barang/jasa pemerintah. Hal ini
terbukti dengan data jumlah paket pekerjaan Pemerintah Kota
Madiun yang telah selesai dilaksanakan mulai tahun 2019 hingga
2022 di atas.

Sebagai contoh dalam kurun waktu 2019 hingga 2022, pada

paket pekerjaan pengadaan barang terbanyak tahun 2022
dengan jumlah sebesar 172 barana. Lainnva, pada bidang
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Madiun Kota Pendekar

@ ppidkotamadiun Penghargaan dan prestasi yang diraih Kota

"/ Madiun kembali bertambah. Satu tambahan tersebut berangkat
dari inovasi SMPN 11 Kota Madiun. Ya, inovasi Pendidikan Kreatif
Ramah Lingkungan Bersama Kurangi Emisi Bumi (Pendekar
Berkumis) dari SMPN 11 Kota Madiun berhasil masuk Top 5
Kompetensi Inovasi Pelayanan Publik (Kovablik) Pemerintah
Provinsi Jawa Timur kategori kelompok replikasi. Piagam
penghargaan diberikan Wakil Gubernur Jawa Timur, Emil
Elestianto Dardak dan diterima Sekda Kota Madiun, Soeko Dwi
Handiarto.
"“Penghargaan diberikan bersamaan peringatan Hari Guru
Nasional Jawa Timur di Kota Batu, kemarin,” kata Kabid
Kurikulum, Pembinaan Bahasa, dan Sastra Dindik Kota Madiun,
Hariyadi,” Jumat (24/11).
Inovasi Pendekar Berkumis merupakan tindak lanjut dari capaian
predikat Sekolah Adiwiyata Mandiri yang diraih SMPN 11 Kota
Madiun pada 2016 silam. Sesuai dengan namanya, inovasi
Pendekar Berkumis juga berkaitan dengan lingkungan. Di
dalamnya, peserta didik dilibatkan secara aktif dalam kegiatan
vana berkaitan denaan kelestarian lingkunagan. Di antaranva,
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Gambar 17. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 24-25 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun/ /
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Madiun Kota Pendekar

____7 "ﬂ“,z” e ppidkotamadiun Dengan ilmu kita menuju kemuliaan. Dengan
& ilmu, guru membuka pintu keajaiban di setiap pikiran muridnya.
Selamat Hari Guru Nasional. Bergerak bersama rayakan merdeka

belajar!

j | ’ #harigurunasional
NASIONAL S

#sebarkontenpositif
#berinternetsehat
#madiunkotawifi

Jadikan 5"-“”_ #madiunkotapendekar
lempal sehagal #IndonesiaBicaraBaik
sekolah dan #madiuntoday
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orang sebagal #majumendunia
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| #jatim #beritaterkini
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Madiun???
600 Lebih Tukang Becak Semua lapisan masyarakat mendapat perhatian lebih wali kota
Sarapan Dan Senam Bareng Bapak Wall Kota Maidi @pakmaidi Baru-baru ini tukang becak di Kota Madiun

berkesempatan sarapan dan senam bareng wali kota. Lebih dari
600 tukang becak memadati Taman Lalu Lintas Kota Madiun,

Tidak hanya sarapan dan senam bersama, pada kesempatab itu
@pakmaidi juga mengucapkan banyak terima kasih kepada
seluruh masyarakat Kota Madiun termasuk para tukang becak
yang telah bersama-sama pemerintah menjaga Kota Madiun,

#madiuntoday #madiun #madiunhits #madiunhitz

#pemkotmadiun #jatim #suaramadiun #tukangbecak #becak
#masyarakat #kotamadiun #kotapendekar

3d See translation
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Gambar 18. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 25-26 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun//
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‘1 madiuntoday.id Korps Pegawai Republik Indonesia (Korpri)
w»  merupakan bagian yang tak terpisahkan dari Negara Kesatuan
Republik Indonesia (NKRI). Hari ini, Rabu (29/11) Korpri genap
berusia 52 tahun. Selamat Hari Jadi ke-52 Korps Pegawai
Republik Indonesia. Usia boleh tua, tetapi penampilan harus
selalu muda. Dengan tema ‘Meng-Korprikan Indonesia’, Korpri
r«-" wajib terus terlibat dalam upaya membangun kesatuan,
fho R PRI semangat kebersamaan, dan dedikasi di antara pegawai negeri
R Y demi peningkatan pelayanan kepada masyarakat.

#harikorpri

#sebarkontenpositif
#berinternetsehat
#madiunkotawifi
#madiunkotapendekar
#IndonesiaBicaraBaik

#iatim #heritaterkini
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Kenapa KTP dan KK
Tidak Boleh Diberikan ~
ke Sembarang Orang? /’D

ppidkotamadiun Hai #dulurppid

Sudah tahu kenapa banyak himbauan untuk dilarang
menyebarkan KK dan KTP?

Hal ini tidak lain karena pada KK dan KTP terdapat Nomor Induk
Kependudukan atau biasa disingkat NIK.

. NIK merupakan nomor identitas penting yang menyangkut
; SRR s segala data pribadi seseorang.

Dengan hanya mengetahui KK maupun KTP, orang dapat
mengetahui alamat rumah hingga tanggal lahir seseorang
dengan sangat mudah dan dapat disalahgunakan secara
sembarangan.

Sangat berbahaya, bukan?

Qv W

5 likes

) Karty Keluarga
a di berikan

@ Add a comment...

Gambar 19. Instagram PPID Pemerintah Kota Madiun, Tanggal 29-30 November 2023
https://www.instagram.com/ppidkotamadiun//
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F. KEBERATAN & SENGKETA INFORMASI PUBLIK

Pada periode bulan November Tahun 2023, tidak terdapat sengketa informasi publik yang

ditujukan kepada PPID Pemerintah Kota Madiun, dan juga keberatan terhadap Informasi Publik.
G. KUALITAS PELAYANAN

Pada bulan November 2023 jumlah aduan Pemerintah Kota Madiun yang berkaitan dengan
kualitas pelayanan seperti pelayanan administrasi, indikasi Tindak Pidana Korupsi (Tipikor) dan

petugas pelayanan yaitu 0 (nol) atau tidak ada aduan.
H. PENUTUP

Demikian Laporan PPID Pemerintah Kota Madiun Periode Bulan November Tahun 2023 ini
disusun sebagai bahan evaluasi layanan informasi publik PPID Pemerintah Kota Madiun, dan

menjadi parameter bagi kami untuk mengevaluasi kinerja yang telah dan yang belum tercapai.




